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RESOLUCION N® 1.~

SANTIAGO, (4 FEB 2019

VISTOS:

a) El principio de probidad administrativa y
transparencia, establecido en el articulo 8° de la Constitucién Politica de la Republica.

b) La disposicion cuarta transitoria de la
Constitucion Politica de la Republica.

c) La Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacién Publica y la regulacién que contempla en el ejercicio del derecho de acceder
a la informacion publica.

d) El Decreto Supremo N° 13, de fecha
02.MAR.009, del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia, de fecha 02.MAR.009,
que establece el Reglamento de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica.

e) El Decreto Ley N° 2.460, de 1979, que
Aprueba la Ley Orgénica de la Policia de Investigaciones de Chile.

La solicitud presentada por dofia Sofia
CASTRO CAROCA, ingresada al Sistema de Gestion de Solicitudes bajo el folio N°
ADO010T0006393, por medio de la cual peticioné textualmente Ia siguiente informacion:
“En virtud de lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley 20.088, el cual establece que la
funcién publica se ejerce con transparencia, de modo que permita y promueva el
conocimiento de los procedimientos, contenidos y decisiones que se adopten en ejercicio
de ella, vengo en solicitar se informe el nombre, fecha de nacimiento y unidad policial a la
que pertenecen, respecto de los funcionarios policiales activos que se desempefian en la
Policia de Investigaciones de Chile en el grado de detectives, comisarios y subcomisarios.
A su vez, solicito se informen los escalafones de los oficiales de la Policia de
Investigaciones de Chile”.

CONSIDERANDO:

B 1. Que, el articulo 8° de la Constitucion Politica
de la Republica dispone que “los actos y resoluciones de los organos de la Administracion
del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o complemento
directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacién, son publicos y
solo una ley de qudrum calificado podré establecer la reserva o secreto de aquellos o de
éstos, cuando la publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos
organos, los derechos de las personas, la sequridad de la Nacién o el interés nacional”

2. Que la Policia de Investigaciones de Chile,
como servicio publico, se encuentra subordinada a las normas de la Constitucion Politica,
debiendo respetar y proteger “el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de la
persona”, contenido en el articulo 19, N° 1, de ese cuerpo normativo, por tratarse de una
garantia fundamental.

Es del caso considerar que la Contraloria
General de la Republica, en su Dictamen N° 11.421, del afio 2000, al expresar que “A
mayor abundamiento, no cabe duda que en el tema de la seguridad ciudadana estan en
Juego también otras garantias constitucionales que deben ser consideradas. Desde luego,
el derecho a la vida e integridad fisica y psiquica de las personas, la inviolabilidad del
hogar, el derecho a la seguridad individual y el derecho de propiedad en sus diversas
especies. Frente a tal cimulo de derechos esenciales que deben protegerse, al Estado no
le queda mas que actuar en consecuencia y adoptar las medidas para facilitar que ello



_9.

efectivamente ocurra’, exige de los servicios publicos un comportamiento tendiente
precisamente a proteger esos derechos, lo que se traduce en que la Policia de
Investigaciones de Chile debe adoptar las medidas tendientes a proteger a las personas,
en este caso su vida o integridad fisica o psiquica.

3. Que, el Consejo para la Transparencia, en
Decisién de Amparo N° A1319-16, por infraccién a las normas de transparencia activa,
sefiald: “...6) Que, este Consejo estima que el nivel de detalle que ordena publicar Ia
Instruccion General N° 11 sobre Transparencia Activa, respecto de las dotaciones de
planta y contrata de un organismo publico, entre los cuales se encuentran sus nombres
completos y sus cargos o funciones, Supondria un nivel de exposicién por parte de sus
funcionarios que podria poner en riesgo las labores de la institucion, consagradas
constitucionalmente, es decir, garantizar el orden publico y la seguridad piblica interior”,

4. Que, el articulo 21, N° 2, de la Ley N° 20.285,
consagra que el servicio publico podra denegar total o parcialmente el acceso a la
informacién, cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte los derechos de
las personas, particularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida
privada o derechos de caracter comercial o econdmico.

En este orden de ideas, conocer la
individualizacién personal de los funcionarios, con indicacién de fecha de nacimiento y
Unidad en la que prestan servicios, en cuanto a determinados grados jerarquicos,
ciertamente afecta la seguridad del cuartel en el que se desempefian y, en consecuencia,
la seguridad individual de cada uno de los funcionarios policiales que prestan sus
funciones en éste, del siguiente modo: si esta informacién se define publica y se accede a
su facilitacién y divulgacién, permitiria a grupos terroristas, organizaciones criminales o
cualquier otro grupo de personas, anticipar la capacidad de reaccion policial frente a un
ataque, lo que seria de gran facilidad al conocerse las dotaciones de funcionarios
policiales con que cuentan, afectando con ello |a integridad fisica de los funcionarios,
exponiéndolos en forma injustificada, inclusive en riesgo de su vida.

La causal invocada implica conocer que la
publicidad de la informacién de las dotaciones que componen las Unidad Policiales afecta
sus garantias personales, poniendo en riesgo su seguridad individual, su integridad fisica,
psiquica e inclusive su vida, derechos de los cuales no se han desprendido por la sola
circunstancia de actuar y servir como agentes del Estado y de hacer juramento del
cumplimiento fiel de sus deberes.

Lo anterior, en el entendido que la entrega
de informacion que obra en poder de este Servicio Publico a una persona permite que
aquella circule en la sociedad de manera que puedan conocerla, acceder a ella y
valorarla, segin la utilidad que les pueda reportar. En este caso, el acceso a la
informacién publica se instrumentaliza sélo para la optimizacion del beneficio que le
reporta al solicitante y no se constituye como mecanismo de control ciudadano del
desempefio de las funciones propias del Servicio o como una herramienta al combate de
la corrupcién, como busca el espiritu de la Ley sobre Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, sino que actua en contraposiciéon a la proteccion de los derechos
esenciales de un sin nimero de ciudadanos, considerando que la lesion en los derechos
fundamentales de una persona provoca secuelas irreparables en la vida de él, de su
grupo familiar y social.

De forma tal que esta Institucion estima,
sobre la base de la aplicacién del balancing test, que el acceso y entrega de tal
informacién puede lesionar el derecho a la seguridad individual, a la integridad fisica y
psiquica de sus titulares, no siendo procedente aplicar la presuncién de publicidad de la
informacion, tratandose de derechos fundamentales consagrados en nuestra Carta
Magna. En consecuencia, sera cargo del solicitante acreditar la existencia de un interés

publico superior que deba privilegiarse en desmedro de la garantia constitucional
invocada.

5. Que, el Decreto Supremo N° 13, de fecha
02.MAR.009, del Ministerio Secretaria General de Ia Presidencia, que regula el
Reglamento de la Ley N° 20.285, precisa ciertos conceptos, en especial en el articulo 7°,
N° 2, que expresa “Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte los
derechos de las personas, particularmente tratédndose de su seguridad, su salud, la esfera
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de su vida privada, sus datos sensibles o derechos de cardcter comercial 0 econémico.
Se entenderéa por tales aquellos que el ordenamiento Jjuridico atribuye a las personas, en
titulo de derecho y no de simple interés”.

6. Que, por otra parte, el articulo 21, N° 3, de la
Ley N° 20.285, antes referida, consagra que el servicio publico podra denegar total o
parcialmente el acceso a la informacién, cuando su publicidad, comunicacion o
conocimiento afecte la seguridad de la Nacién, particularmente si se refiere a la defensa
nacional o la mantencién del orden publico o la seguridad publica. La norma constitucional
descrita en el articulo 8° de la Constitucion Politica de |a Republica consagra la publicidad
como regla general de los actos administrativos y que las excepciones a esa regla,
ademas de reunir el requisito de encontrarse en ley de quérum calificado, se refiera a la
afectacion del debido cumplimiento de las funciones de los organos del Estado, los
derechos de las personas, la seguridad de la Nacién o el interés nacional.

Por su parte, las Fuerzas de Orden vy
Seguridad Publica, establecidas en el articulo 101 de la Carta Fundamental, estan
compuestas por Carabineros e Investigaciones, y conforme al texto citado existen para
dar eficacia al derecho, garantizar el orden publico y la seguridad publica interior, en la
forma que lo determinen sus respectivas leyes organicas.

En este contexto, la Policia de Investigaciones
de Chile tiene el rol no sélo de investigar hechos constitutivos de delito, sino que de
prevenir su comision, con lo cual impide que la amenaza atentatoria de un estado de paz
(orden plblico) y de armonia se produzca para que las personas integrantes de la
sociedad se desarrollen en plenitud (seguridad publica).

En virtud de lo anterior, en el ambito de Ia
seguridad publica, la labor de la Policia de Investigaciones de Chile esta dirigida a la
indagacion de los delitos conforme a las instrucciones impartidas por el Ministerio Publico:
prevenir la perpetracién de hechos delictuosos y de actos atentatorios contra la
estabilidad de los organismos fundamentales del Estado; cumplir las érdenes de las
autoridades judiciales con competencia en lo criminal; de las autoridades administrativas
cuando intervienen como tribunales especiales y ofras que le encomienden expresamente
las leyes, conforme lo ordenan los articulos 4° y 5° de la Ley Organica de la Policia de
Investigaciones de Chile.

De acuerdo a lo expuesto, la seguridad
publica, que resulta de interés nacional, involucra que las funciones y mandatos indicados

precedentemente se cumplan a cabalidad por parte de la Policia de Investigaciones de
Chile.

RESUELVO:

1° RECHAZASE, por las razones expuestas, la
solicitud de informacién de dofia Sofia CASTRO CAROCA, en cuanto a su requerimiento,
referido a la individualizacién de funcionarios por nombre, fecha de nacimiento y dotacién,
referido a determinados grados jerarquicos institucionales, determinandose el secreto o
reserva de la informacion requerida, conforme lo dispone el articulo 21, Nros. 2y 3, de la
Ley N°® 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, que contemplan las causales de
reserva o secreto cuando su publicidad o conocimiento afecte “los derechos de las
personas, particularmente fratdandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida
privada o derechos de carécter comercial o econémico” y “la seguridad de la Nacién,
particularmente si se refiere a la defensa nacional o la mantencién del orden publico o la
seguridad publica’, al afectar la seguridad personal de los funcionarios policiales y la
mantencion del orden publico y seguridad publica, todas materias de interés nacional.

2° Notifiquese a la requirente por correo
electronico fijado en su solicitud.




3°  En virtud de lo establecido en el articulo 24
de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica, el peticionario posee un plazo
de 15 dias habiles, a contar de la fecha de notificacién de la presente resolucion, para
recurrir de amparo ante el Consejo para la Transparencia, debiendo acompafiar los
medios de prueba que lo acrediten en su caso. Si reside fuera de la ciudad de Santiago,
podra presentar su reclamo de amparo ante la respectiva Gobernacidn Provincial.
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